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Zielsetzung:
Den Dozierenden ein Portal bieten, auf dem sie ihre digitalen
Lernprogramme unter dem ETH Label weltweit sichtbar machen
und sie Privatpersonen, Unternehmen und anderen Organisa-
tionen in geeigneter Form für Bildungszwecke zur Verfügung
stellen können.
Allen interessierten Personen, Institutionen und Unternehmen
weltweit ein Portal anbieten, das ihnen einen strukturierten
Überblick über die digitalen Lernprogrammen verschafft, die an
der ETHZ entwickelt werden, und ihnen die Möglichkeit bietet,
auf diese Programme zu den von den Autoren de  nierten Bedin-
gungen zuzugreifen.

Distance Education at ETHZ: Delivery System

Strategische Prämissen:
Die aktuellen Rahmenbedingungen im Distance Education Be-
reich (SWOT-Analyse der internen Stärken und Schwächen sowie
der externe Chancen und Risiken) erfordern eine pragmatisch
dezentrale Strategie. Auf dieser Basis formulierte DEEDS die fol-
genden vier strategischen Stossrichtungen (grüner Bereich):

1. Visibilität stärken
2. Kundennutzen steigern
3. Prozesse optimieren
4. Dezentrale Kapazitäten nutzen

Prozessmodell:
Im Gegensatz zur Online-Universität, bei der die Geschäftspro-
zesse zentral geplant werden, konzentriert sich DEEDS auf das
Marketing (grüner Bereich) von dezentral geplanten und pro-
duzierten Lernprogrammen (blauer Bereich). Damit berücksich-
tigt DEEDS die aktuellen Organisationsstrukturen und nutzt die
Kernkompetenzen, die das Zentrum für Weiterbildung in der
Publikation, in der Beratung und im Marketing von klassischen
Weiterbildungen entwickelt hat, optimal.
Direkte Schnittstellen zu den Anbietern bestehen bei den Pro-
zessen Beratung/Lernpakete und Distribution (gelber Bereich),
wo schrittweise neue Funktionen eingeführt werden können. DEEDS: Strukturierung des Workk  ow ähnlich wie bei der Publikation von Weiterbildungsveranstaltungen

DEEDS: Dee  nition der vier strategischen Prämissen aufgrund der Analyse der Rahmenbedingungen (SWOT)

Strukturmodell DEEDS: Mittler zwischen Anbietern und Nachfragern von digitalen Lernprogrammen

DEEDS

http://www.zfw.ethz.ch/
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